POKYNY PRO NOVE STRAVNIKY
Nazev: Zarizeni Skolniho stravovani Prerov, Kratochvilova 30
Sidlo: P¥erov, Pferov I - Mésto, Kratochvilova 30, PSC 750 02

Provozovna: U tenisu 4, Pierov

Telefon: 581 201 259

Reditelka ZSS - Bc.Hana Ondrasova
Vedouci provozu - Miroslava Slezakova
Pokladni - Sona Spacilova
Vedouci kucharka - Petra Jelinkova

Vazeni rodiCe, vazeni budouci stravnici,
piectéte si prosim Vas, velmi pecliveé tyto zakladni pokyny, tykajici se provozu jidelny.

1) Kazdy novy stravnik musi nejdiive vyplnit ptihlasku ke stravovani, kterou obdrzi v pokladné jidelny a
zaeviduje se. Po vyplnéni piihlasky si zakoupi obédy dle vlastni potieby. Nejjednodussi verze je stravovat se
denn¢, ale je mozné stravovat se jen v urCit¢ dny v tydnu. Zakoupeny obéd v dany den musi stravnik
odebrat, pokud se tak nestane a obéd neni predem odhlasen, propadne bez nahrady.

2) Po zaevidovani se v pokladné Skolni jidelny si stravnik zakoupi stravovaci ¢ip. Tento Cip nezbytné
potiebuje k odebrani stravy, popi. k navoleni druhu ob&da na nasledujici dny. Cip plati po celou dobu $kolni
dochazky. Aktualni cena Cipu je uvedena v ceniku a vyvéSena v jidelné. Stravovaci ¢ip (neposkozeny a
Cisty) je mozné po ukonceni dochazky vratit.

3) Pokud dojde ke ztraté Cipu, je nutné tuto skute¢nost okamzité po zjiSténi nahlasit v pokladné Skolni
jidelny a ¢ip bude v pocitaci zablokovan. V ptipadé, Ze Cip nebude nalezen, je povinnosti stravnika si
zakoupit novy. Jestlize stravnik zapomene ¢ip doma, vyzvedne si v pokladné nahradni stravenku, kterou
odevzda pani kuchatce pii vydeji obéda. Tuto nahradni stravenku lze vydat v mésici pouze 3X za sebou,
jinak je stravnik povinen zakoupit si novy stravovaci ¢ip. Pokud se zapomenuti ¢ipu bude ¢asto u nékterych
déti opakovat, budeme muset spolu s rodi¢i hledat cestu k napravé. Ru¢ni manipulace s pocitatem vyde;j
obédu zdrzuje.

4) Do vékovych skupin jsou stravnici zafazovani na dobu Skolniho roku (obdobi 1. 9. — 31. 8.), ve kterém
dosahuji véku podle vyhlasky ¢. 13/2023 Sb., ptilohy €.2, bodu 1- 4, kterou se méni vyhlaska ¢.107/2005
Sb., o skolnim stravovani, ve znéni pozdéjsich ptedpisi.

Aktualni cena obédii je vZdy uvedena v pokladné a na internetovych strankach.

5) Obédy je mozno platit v hotovosti nebo inkasem z uétu.

Rodice déti, ktefi se rozhodnou hradit stravu inkasem z uctu, si na zdkladé¢ informaci uvedenych na
ptihlasce zidi povoleni k inkasu. Cislo uétu, ze kterého se bude strava inkasovat uvedou na prihlagku.
Stravnici platici v hotovosti musi mit zaplaceno nejpozdéji pét pracovnich dnil pfed Zadanym mésicem.

6) Stravnikim se vzdy ptihlasuji jen Skolni dny (bez prazdnin ¢i volna uréeného $kolou). Preplatky
z odhlasenych obédu vyuctujeme odectenim od dals$i platby. Stav svého konta si strdvnici mohou
kontrolovat na objednacich boxech, které jsou umistény na jidelné. Po pfiloZzeni Cipu se stravnikovi na
obrazovce zobrazi jidelni listek, cena za jeden obéd a stav konta stravnika.

Skolni jidelna vati denné 2 druhy jidel (ve vyjime&nych piipadech pouze 1 druh). Jidlo ¢ 1 ma stravnik
automaticky. Pokud chce jidlo €.2, je tfeba si ho objednat. Moznost vybéru jidla maji vSichni stradvnici
zakladni Skoly. Objednava se vzdy na 2 pracovni dny dopfedu. Jidelni listky byvaji vyvéSovany s tydennim
predstihem ve skolni jidelné a jsou pfistupné na internetu. Objednavani se provadi pfilozenim Cipu k
objednacimu boxu umisténého pied jidelnou a navolenim pfislusného ¢isla obédu.



7) Pti vydeji obédl si stravnici vezmou tac a fadi k vydejnimu okénku, kde maji pfipravenou polévku,
postoupi dale ke cteci jednotce, kam ptilozi sviij Cip a pokud maji fadn€ ptihlaSen obéd, kuchatrka jim vyda
hlavni jidlo.

Pokud ¢teci jednotka vykaze néjakou nepiesnost, zak jde do pokladny a problém fesi s pokladni.

74k si vydany ob&d poloZi na tac, vezme si doplnék k obédu (ovoce, salat, dezert apod.), pfipraveny napoj
(moznost vybéru — slazeny, neslazeny nebo mlécny) a odchazi od vydejniho okénka k volnému mistu u
stolu.

Pokud ma zak zajem o ptidavek, je mu vyhovéno, ale dostane piidavek jen toho jidla, které me¢l objednané.
Pridavek se sklada z ptilohy, stavy, na pozadani salatu, ptidavek masa neni mozny. Po jidle odnési pouzité
nadobi k odkladacimu okénku.

Odnaseni nadobi a jidla z jidelny neni dovoleno.

8) Pripadné odhlaseni obédt lze provést nejméné 1 den dopiedu osobné v pokladné $kolni jidelny, v
objednavacim boxu, telefonicky nebo prostiednictvim internetu.

Poskytovatel stravy je opravnén pied koncem Skolniho roku a kalendainiho roku upravit zpiisob a dobu
odhlagovani ze stravovani. Stravnici jsou o této skute¢nosti informovani na webovych strankach ZSS a na
vyvésce ve Skolni jidelné, a to vzdy predem.

Utedni hodiny v pokladné SJ jsou 7.00-8.00 a 11.15-14.00 hodin.

V pfipad¢, ze zak v dobé neptitomnosti ve Skole nebyl ze stravy odhlaSen, bude poskytnutd dotace na jidlo
piedepsana k tthrad€. Nevyzvednutd strava propada bez nahrady. Rodi¢e maji moznost si prohlédnout odbér
obé&du prostiednictvim portalu www.strava.cz

Ukoncit stravovani mize pouze zakonny zastupce osobni navstévou v kancelaii Skolni jidelny, u zaka 9. tid
je provedeno automaticky.

9) V ptipadé nemoci ditéte je mozno si neodhlaSeny obéd vyzvednout do jidlonosict, ale pouze prvni den
nemoci. Na ostatni dny je nutno si obédy odhlasit. (Vyhlaska ¢.107/2005 Sb., §4 odst.9).

10) Vydej obédii:
Vydejni doba pro déti a zaméstnance kol - 11.40 - 13.50 hodin
Vydejni doba pro cizi stravniky - 11.15-11.40 hodin
Vydejni doba pro nemocné déti do jidlonosica - 11.15 - 14.00 hodin

11) NaSe jidelna ma zaveden moderni systém piihlaSovani, odhlaSovani stravy a zmény druhu jidla ptes
internet na serveru www.strava.cz. Pro vyuziti této sluzby je tfeba se ptihlasit do nasi jidelny. Po piihlaseni a
zaevidovani obdrzite Udaje potiebné pro piihlaSeni. DalSi potfebné informace o této sluzbé obdrzite v
pokladné Skolni jidelny.

12) Na konci Skolniho roku (k 30.6.) bude provedeno vyuctovani stravného.

Stravnici, platici si stravné v hotovosti a kteti kon¢i stravovani, si vyzvednou své pieplatky v pokladné
Skolni jidelny. Stravnikim, ktefi hradi stravné z Gctu budou piipadné pieplatky vraceny zpét na ucet.
Stravnikiim pokracujicim ve stravovani se piipadné pieplatky pfevadi do zafi nasledujiciho Skolniho roku.

13) Stravnici jsou povinni se seznamit s platnym vnitinim fadem jidelny, ktery je umistén v pokladné, na
nasténce u jidelny a na strankach daného zatizeni.

Piejeme si, aby nase spoluprace probihala, pokud mozno, bez chyb a k Vasi spokojenosti. Pokud piece
jenom vznikne problém, jsme ochotni Vase pfipominky fesit pfimo osobné v kancelati jidelny, ptipadné
telefonicky na cisle 581 201 259.

V Pierovée, dne 1.2.2024


http://www.strava.cz/
http://www.strava.cz/

